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UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI GENOVA 

AREA NEGOZIALE 

Servizio Gare 

Settore programmazione e gare per affidamenti di servizi e forniture 

 

Procedura aperta per l’affidamento dei servizi di ritiro, trasporto e 

smaltimento di rifiuti assimilabili agli urbani e di rifiuti speciali pericolosi 

e non pericolosi prodotti dall’Università degli Studi di Genova 

  

Schema di valutazione dell’offerta 
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Punteggio massimo 70 punti 

Tabella 1 

Rif. 
Criterio di 

valutazione 

Punteggio 

massimo 
STRUTTURA ORGANIZZATIVA 

Punti 

max 
Tipologia 

 
Sub criteri di 

valutazione 
 Criteri motivazionali 

 
 

A.1 

Organizzazione 

dell’impresa 

nello 

svolgimento del 

servizio 

25 

a.1) Assetto organizzativo e gestionale di 

commessa in termini di descrizione 

dell'organigramma complessivo del 

personale. Numero, qualifica e modalità di 

gestione e coordinamento degli addetti al 

ritiro dei rifiuti. Ruolo del referente del 

servizio (qualifica, funzioni e reperibilità). 

10 

D 

a.2) modalità e tempi di sostituzione degli 

addetti al ritiro dei rifiuti per malattie del 

personale, sopravvenute impossibilità di 

raggiungere il luogo di esecuzione del 

servizio ed altri accadimenti temporanei. 

5 

a.3) Programma di formazione del 

personale: ore di formazione, docenti dei 

corsi con relativo profilo sintetico 

curriculare, verifiche dell’apprendimento. 

5 

a.4) Proposte migliorative in relazione alle 

modalità di rendicontazione e fatturazione 

5 

B.1 Mezzi 10 

Elenco e relativo impatto ambientale degli 

automezzi dedicati al servizio oggetto 

dell’appalto. Modalità di organizzazione 

della manutenzione e revisioni periodiche. 

10 D 

C.1 
Logistica del 

rifiuto 
20 

c.1) trasporto del rifiuto fino all’impianto di 

destinazione. 

10 

D 

c.2) descrizione della gestione del rifiuto 

presso l’impianto di destinazione. 

10 

D.1 Certificazioni 15 

d.1) Certificazione UNI EN ISO 9001:2015 
5 T 

d.2) Certificazione UNI EN ISO 14001:2015 
5 T 

d.3) Registrazione EMAS 
5 T 



3 

 

 

Criteri Discrezionali (D) 

 

a.1) Assetto organizzativo e gestionale di commessa in termini di descrizione dell'organigramma complessivo 

del personale. Numero, qualifica e modalità di gestione e coordinamento degli addetti al ritiro dei rifiuti. 

Ruolo del referente del servizio (qualifica, funzioni e reperibilità). (10 punti) 

 

Criteri motivazionali per l’attribuzione del punteggio: 

Saranno valutate: 

- la coerenza dell'assetto organizzativo e gestionale offerto alle prestazioni e ai livelli di servizio indicati 

in capitolato; 

- l’adeguatezza degli organigrammi presentati, delle caratteristiche del referente del servizio e delle 

modalità di gestione e coordinamento degli addetti al ritiro dei rifiuti 

Saranno valutate, inoltre, eventuali proposte migliorative rispetto a quanto richiesto nel Capitolato Speciale 

d’oneri che non comportino costi aggiuntivi per l’Amministrazione. Non sono valutate enunciazioni di 

carattere generale. 

 

a.2) Modalità e tempi di sostituzione degli addetti al ritiro dei rifiuti per malattie del personale, sopravvenute 

impossibilità di raggiungere il luogo di esecuzione del servizio ed altri accadimenti temporanei. (5 punti) 

 

Criteri motivazionali per l’attribuzione del punteggio: 

Saranno valutate le modalità con cui si attua la sostituzione degli addetti assenti, premiando le proposte che 

prevedono il ricorso a personale già in forze dell’appaltatore.  

Saranno valutate, inoltre, eventuali proposte migliorative rispetto a quanto richiesto nel Capitolato Speciale 

d’oneri che non comportino costi aggiuntivi per l’Amministrazione. Non sono valutate enunciazioni di 

carattere generale. 

 

a.3) Programma di formazione del personale: ore di formazione, docenti dei corsi con relativo profilo 

sintetico curriculare, verifiche dell’apprendimento. (5 punti) 

 

Criteri motivazionali per l’attribuzione del punteggio: 

Sarà valutata la qualità e la pertinenza del programma di formazione rivolto al personale di cui 

l’Aggiudicatario intende avvalersi per l’espletamento del servizio.  

Saranno valutate, inoltre, eventuali proposte migliorative rispetto a quanto richiesto nel Capitolato Speciale 

d’oneri che non comportino costi aggiuntivi per l’Amministrazione. Non sono valutate enunciazioni di 

carattere generale. 

 

a.4) Proposte migliorative in relazione alle modalità di rendicontazione e fatturazione. (5 punti) 

 

Criteri motivazionali per l’attribuzione del punteggio: 

Saranno valutate positivamente le proposte volte a semplificare le modalità di rendicontazione degli 

interventi e la successiva fatturazione al fine di rendere chiara evidenza tra il servizio svolto e i relativi costi.  

 

b.1) Elenco e relativo impatto ambientale degli automezzi dedicati al servizio oggetto dell’appalto. Modalità 

di organizzazione della manutenzione e revisioni periodiche. (10 punti) 
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Criteri motivazionali per l’attribuzione del punteggio: 

Gli automezzi proposti sono valutati con riferimento: 

- al numero, al tipo di automezzo dedicato in relazione allo smaltimento richiesto e all’eventuale 

strumentazione necessaria per svolgere il servizio (ad es: braccio mobile con ragno). In particolare 

saranno valutate positivamente le offerte che consentano di gestire in modo adeguato tutte le 

tipologie di rifiuto presenti all’ Università di Genova   

- alla classe di motorizzazione, inteso che risulterà premiante una più alta classe di motorizzazione (es. 

euro 5>euro 4); 

- alla frequenza, idoneità e completezza della pianificazione della manutenzione. 

Saranno valutate, inoltre, eventuali proposte migliorative rispetto a quanto richiesto nel Capitolato, anche 

con riferimento al rispetto dell’ambiente, che non comportino costi aggiuntivi per l’Amministrazione.  

Non sono valutate enunciazioni di carattere generale. 

 

c.1) trasporto del rifiuto fino all’impianto di destinazione. (10 punti) 

Criteri motivazionali per l’attribuzione del punteggio: 

Sarà valutata come premiante la prossimità dell’impianto di prima destinazione dei rifiuti (indicato sul 

Formulario Identificazione Rifiuti al punto 2, destinatario) rispetto alla sede della stazione appaltante. 

Saranno valutate, inoltre, eventuali proposte migliorative rispetto a quanto richiesto nel Capitolato, anche 

con riferimento al rispetto dell’ambiente, che non comportino costi aggiuntivi per l’Amministrazione. 

Non sono valutate enunciazioni di carattere generale. 

 

c.2) descrizione della gestione del rifiuto presso l’impianto di destinazione. (10 punti) 

Criteri motivazionali per l’attribuzione del punteggio: 

Sarà valutata la dettagliata descrizione del trattamento del rifiuto in loco ovvero l’invio ad ulteriore/i 

impianto/i di trattamento/smaltimento dei rifiuti. 

Risulteranno premianti: 

- le certificazioni ambientali degli impianti suddetti 

- il più breve percorso del rifiuto dall’impianto di destinazione a quello di smaltimento finale.  

Saranno valutate, inoltre, eventuali proposte migliorative rispetto a quanto richiesto nel Capitolato, anche 

con riferimento al rispetto dell’ambiente, che non comportino costi aggiuntivi per l’Amministrazione.  

Non sono valutate enunciazioni di carattere generale. 

 

Criteri Tabellari (T) 

d.1) Certificazione UNI EN ISO 9001:2015. (5 punti) 

Possesso della certificazione ISO 9001 Gestione ambientale in corso di validità rilasciata da un ente di 

certificazione accreditato ACCREDIA, o da altro ente di accreditamento firmatario degli accordi di mutuo 

riconoscimento nel settore specifico. Si applica quanto previsto all’art. 87 D. Lgs. n. 50/2016.  

La comprova da parte dell’offerente verrà richiesta in fase di offerta tecnica. 
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d.2) Certificazione UNI EN ISO 14001:2015. (5 punti) 

Possesso della certificazione ISO 14001 Gestione ambientale in corso di validità rilasciata da un ente di 

certificazione accreditato ACCREDIA, o da altro ente di accreditamento firmatario degli accordi di mutuo 

riconoscimento nel settore specifico. Si applica quanto previsto all’art. 87 D. Lgs. n. 50/2016. 

La comprova da parte dell’offerente verrà richiesta in fase di offerta tecnica. 

 

d.3) Registrazione Emas. (5 punti) 

Possesso della certificazione EMAS Gestione ambientale in corso di validità rilasciata da un ente di 

certificazione accreditato ACCREDIA, o da altro ente di accreditamento firmatario degli accordi di mutuo 

riconoscimento nel settore specifico. Si applica quanto previsto all’art. 87 D. Lgs. n. 50/2016.  

La comprova da parte dell’offerente verrà richiesta in fase di offerta tecnica. 

 

Criterio di valutazione tecnica:  con riferimento al  criterio “Punteggio Tecnico”,  i punteggi PT saranno 

ottenuti sommando i punteggi di natura tabellare (T),  i cui valori sono predeterminati in relazione alle opzioni 

di scelta offerte dal concorrente (quindi senza attribuzione discrezionale), a quelli di natura discrezionale (D) 

che saranno attribuiti in ragione dell’esercizio della discrezionalità tecnica spettante alla Commissione 

giudicatrice, che sarà esercitata sulla base dei criteri di valutazione insiti negli elementi riportati nella tabella 

1. 

L’attribuzione dei punteggi relativi ai singoli Sub-Criteri di Valutazione di natura discrezionale verrà fatta in 

base ai seguenti giudizi cui corrispondono i relativi “coefficienti da 0 a 1”: 

 

GIUDIZIO   COEFFICIENTE 

PERFETTA 1 

OTTIMA 0,9 

BUONA 0,8 

DISCRETA   0,7 

SUFFICIENTE 0,6 

SIGNIFICATIVA 0,5 

EVOLUTIVA 0,4 

LIMITATA 0,3 

RIDOTTA 0,2 

MINIMA 0,1 

NULLA 0 

 

La commissione calcola la media aritmetica dei coefficienti attribuiti dai singoli commissari all’offerta in 

relazione al sub-criterio in esame, al fine di ottenere il coefficiente medio da applicare al medesimo.  
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Criterio di valutazione economica: con riferimento al criterio “Punteggio Economico”, (PE AQ), i punteggi 

sono determinati mediante l’applicazione della formula  

     E min 

P(a) =   -------------    x 30 

             E (a) 

Dove: 

P(a)     = punteggio da attribuire all’offerta (a); 

E min  = offerta economica più bassa; 

E (a)   = offerta economica di cui all’offerta (a); 

 

Ai fini dell’assegnazione del punteggio economico, rispetto al valore calcolato in base alla formula di cui 

sopra, saranno considerate solo le prime due cifre dopo la virgola senza procedere ad alcun arrotondamento. 

Nell’ipotesi di offerte uguali si procederà nel seguente modo: richiesta di un miglioramento dell’offerta tra i 

concorrenti, se nessuno propone una offerta migliorativa si procederà all’estrazione a sorte. 

Pertanto, la graduatoria di merito verrà determinata in ragione del seguente criterio:  

 P  = PE  + PT    

 dove  

•   P    è il Punteggio Totale attribuito in fase valutazione delle offerte;  

•   PE  è il Punteggio Economico assegnato alla valutazione economica;  

•   PT  è il Punteggio Tecnico assegnato alla valutazione tecnica. 

 


