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All.1 — Relazione polizza sanitaria integrativa.

In vista della prossima procedura di gara da espletare per I’affidamento del servizio di polizza sanitaria
integrativa, é stato proposto un sondaggio al personale Unige al fine di indagare quali caratteristiche tecniche
ed operative risulterebbero maggiormente gradite allo stesso.

Hanno dato riscontro n° 345 dipendenti.

Disaminati gli esiti del questionario, risulta che i dipendenti gradirebbero i seguenti servizi:

un grande ventaglio di strutture convenzionate;

un ampio numero di prestazioni offerte in copertura, soprattutto per quanto riguarda quelle
odontoiatriche;

il rimborso, anche parziale, delle visite specialistiche effettuate fuori dalla rete dei convenzionati;

un servizio semplice, chiaro, puntuale che consenta facilita nella comunicazione con gli operatori
specializzati sia per via telefonica sia per via telematica;

un pacchetto-maternita.

Cordiali Saluti

Il Dirigente dell’ Area Personale

Dott.ssa Paola Morini
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