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FORNITURA DEL SERVIZIO DI CORRIERE ESPRESSO NAZIONAL E IN-
TERNAZIONALE PER UN PERIODO DI 24 MESI, CON OPZIONE DI RIN-

NOVO PER ULTERIORI 12 MESI 
 
 
 
SCHEMA DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA ED ECONOMICA 
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VALUTAZIONE DEI CRITERI E SUBCRITERI DISCREZIONALI 

La valutazione degli elementi qualitativi (D) che costituisco lo schema l’offerta tecnica sarà determinata dalla 
somma dei punteggi attribuiti ai singoli requisiti e sub requisiti di valutazione sulla base dei coefficienti di giudizio 
espressi dalla Commissione di gara moltiplicati per i rispettivi fattori ponderali secondo il procedimento di seguito 
indicato. 

In primo luogo ogni componente della Commissione esprimerà le proprie valutazioni, attribuendo ad ogni ele-
mento di valutazione dell’offerta tecnica, un coefficiente tra 0 (zero) ed 1 (uno) atto ad individuare il giudizio dato 
così ripartito: 

GIUDIZIO   COEFFICIENTE 
PERFETTA 1 
OTTIMA 0,9 
BUONA 0,8 
DISCRETA   0,7 
SUFFICIENTE 0,6 
SIGNIFICATIVA 0,5 
EVOLUTIVA 0,4 
LIMITATA 0,3 
RIDOTTA 0,2 
MINIMA 0,1 
NULLA 0 

 
In secondo luogo si effettuerà la media dei coefficienti, variabili tra zero ed uno, e si procederà al calcolo del 
punteggio da assegnare a ciascun requisito, considerando i pesi dei sub requisiti, ove previsti attraverso la media 
dei coefficienti attribuiti discrezionalmente dai singoli commissari. 

Per la formulazione della propria offerta in relazione agli elementi qualitativi che costituisco lo schema dell’offerta 
tecnica gli operatori economici dovranno predisporre una relazione suddivisa in paragrafi e sottoparagrafi aventi 
lo stesso titolo di quelli riportati nel presente schema di valutazione. 

 

VALUTAZIONE DEI CRITERI E SUBCRITERI DI NATURA TABELLARE 
Per i criteri di natura tabellare (T) il punteggio sarà assegnato in modo automatico - secondo le modalità riportate 
nella Tabella 1 -  a seconda che il concorrente dichiari di soddisfare – e in che misura - il relativo criterio. 
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CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA 
Punteggio massimo 70 punti 

Tabella 1 

 Criterio di valutazione Richiesta base Criterio motivazionale Opzioni migliorative  Punti 
max 

Tipolo-
gia 

1 Referente (responsabile del 
servizio) 

Reperibile dal lunedì al 
venerdì dalle ore 8.00 

alle ore 16.00(anche tele-
fonicamente) 

 

 
8.00 – 17.00 

Punti: 10 
 

8.00 – 18.00 
Punti: 15 

 

15 T 

2 

Termini di consegna mi-
gliorativi rispetto ai termini 
stabiliti dalla stazione ap-
paltante  

   20  

2A Spedizioni nazionali ordinarie  

1. 48 ore lavorative 
entro territorio na-
zionale 
 

2. 72 ore lavorative 
per tutte le isole 

 

 
1. 36 ore lavorative entro 

territorio nazionale  
Punti: 5 

 
2. 48 ore lavorative per 

tutte le isole 
Punti: 5 

 

10 T 

2B Spedizioni internazionali ordi-
narie Entro 5 giorni lavorativi  

 
Entro 4 giorni lavorativi 

Punti: 8 
 

Entro 3 giorni lavorativi 
Punti: 10 

10 T 
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3 

Sistema informatico per ge-
stire le fasi di scambio delle 
informazioni, gestione dei 
workflow di processo, trac-
king e reporting 

   15  

3A 

Supporto alla compilazione 
della documentazione in caso 
di spedizioni che richiedono i 
dazi doganali  

 

 
Saranno valutate le modalità di 

richiesta e di compilazione 
della relativa documentazione 
che comportino il minor ag-
gravio per la stazione appal-

tante 
 

 5 D 

3B 

Numero di account attivabili 
per codice cliente per formu-
lare la richiesta di spedizione e 
compilazione della relativa do-
cumentazione 

 

 
Sarà valutato il sistema infor-
matico che permetta l’accesso 
da parte del maggior numero 
di utenti possibili e con il mi-
nor aggravio in termine di ob-
bligo di registrazione e/o crea-

zione di specifico account. 
 

 5 D 

3C 

Possibilità di consultazione in 
real time delle spedizioni effet-
tuate per codice cliente ed 
estrazione dei risultati in for-
mato xls o analogo formato 
aperto 

 

 
Sarà valutato il sistema infor-

matico che consenta di consul-
tare in real time le spedizioni e 
di estrarre i risultati in formato 
xls o analogo formato aperto 

 5 D 

4 Recapito per appuntamento  

 
Saranno valutate proposte che 
prevedano maggiore disponi-
bilità nel concordare orari di 
ritiro e consegna a seconda 

 10 D 
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delle esigenze dei destina-tari 
(es. Fiere, scuole, ecc…) 

 

5 

Materiale gratuito messo a di-
sposizione dal fornitore per 
confezionamento e la spedi-
zione dei colli 

 

Sarà valutata la disponibilità di  
materiale da utilizzare per il 
confezionamento e la spedi-

zione dei colli. 

 10 D 
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CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA ECONO-
MICA 

Punteggio massimo 30 punti 

Con riferimento al criterio “Punteggio Economico”, i punteggi sono determinati mediante l’applica-
zione della formula: 

E min 
P(a) = ------------------- 30 

E (a) 
 

Dove: 
P(a) = punteggio da attribuire all’offerta (a); 
E min = offerta economica più bassa; 
E (a) = offerta economica di cui all’offerta (a); 

 


