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Il soggetto aggiudicatario si impegna a realizzare un’indagine demoscopica in tema di servizi 
ecosistemici e restauro ecologico degli habitat marini. L’indagine sarà indirizzata ad un 
campione rappresentativo (per età, genere, regione di residenza, reddito e titolo di studio) 
della popolazione (18-70 anni) di tutte le regioni italiane. Si impegna a realizzare sulla 
propria piattaforma di somministrazione i questionari, in numero di 6 varianti corrispondenti 
a altrettanti ecosistemi (praterie di Posidonia oceanica, foreste algali, coralligeno, coralli 
profondi, reef a vermeti e reef ad ostriche), consistenti in 22 domande e corredati dalla 
presentazione di un video. Si impegna a coordinare la linea grafica dei questionari con la 
linea grafica del progetto MARES (NBFC, nell'ambito del Piano Nazionale di Ripresa e 
Resilienza (PNRR) Missione 4 “Istruzione e Ricerca” – Componente 2 “Dalla Ricerca 
all'Impresa” – Investimento 1.4, finanziato dall'Unione europea – NextGeneration EU) e del 
DISTAV (Dipartimento di Scienze della Terra dell’Ambiente e della Vita), Università degli Studi 
di Genova. Si impegna altresì ad includere dove richiesto, nei questionari, i loghi delle 
organizzazioni finanziatrici del lavoro e a fornire un file esemplificativo del questionario 
stesso -come visualizzato dai rispondenti- utilizzabile a scopi di rendicontazione. Si impegna 
a realizzare nel corso di tale indagine 50 interviste valide e complete (somministrazione 
pilota, per ciascuna delle 6 varianti) funzionali alla messa a punto del questionario 
definitivo, e in un secondo momento ulteriori 2000 interviste (somministrazione principale) 
valide e complete per ciascuna delle 6 varianti per un totale di 12’000 interviste.  Si impegna 
a concordare tempestivamente con il responsabile scientifico del progetto eventuali 
correttivi al disegno campionario. Si impegna a ricoprire il ruolo di responsabile del 
trattamento dei dati e a fornire, (ex-ante, successivamente alla assegnazione dell’incarico) 
un rapporto dettagliato sulle proprie procedure di gestione dei dati personali da sottoporre, 
se necessario, al comitato etico di ateneo dell’Università degli Studi di Genova. Si impegna 
altresì a fornire contestualmente un rapporto dettagliato sulle procedure di controllo di 
qualità adottate dall’azienda nella esecuzione di servizi come quello in oggetto, che saranno 
a regola d’arte secondo gli standard del settore, e, a conclusione del lavoro, un resoconto 
sintetico del modo in cui tali procedure sono state adottate nel caso in questione e degli 
effetti che hanno prodotto.  Si impegna a completare l’indagine entro la fine di Aprile 2025 
salvo gravi ritardi non imputabili al soggetto aggiudicatario e critici per il rispetto di tale 
termine. Si impegna contestualmente a restituire un file contenente i dati raccolti con 
l’indagine, in formato excel (.xlsx). Si impegna infine a mantenere una comunicazione 
puntuale e frequente dello stato di avanzamento del lavoro e a dare tempestiva 
comunicazione di ogni eventuale elemento critico che possa influire sulla buona riuscita 
della raccolta di dati validi e utili. 
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